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NET SERVICE S.P.A.
La reattività di una struttura snella ed efficiente,
la solidità del grande operatore
Net Service S.p.A. è un’azienda che opera da oltre vent’anni nel settore IT  
e specializzata in:
• SYSTEM INTEGRATION
• SOFTWARE DEVELOPMENT
• CYBER SECURITY
• INFORMATION MANAGEMENT
• TECHNOLOGY PROVIDER

Nata a Bologna nel 1997 come realtà indipendente, l’Azienda confluisce 
nel 2004 in un grande gruppo con il ruolo di centro di eccellenza per la 
progettazione e lo sviluppo di sistemi ICT dedicati alla Giustizia. 
Tornata indipendente nel 2014, Net Service è oggi una solida Società per 
Azioni in grado di proporsi in maniera competitiva sul mercato ICT nazionale 
e internazionale. Realizza soluzioni a supporto di Organizzazioni complesse, 
migliora e integra le piattaforme tecnologiche di riferimento e contribuisce al 
miglioramento dei flussi di lavoro di Aziende e Pubblica Amministrazione.
Abbinando innovazione ed esperienza, Net Service accompagna i clienti nella 
selezione delle tecnologie più adatte, Open Source in primis, per poi gestirne 
l’erogazione dei servizi in ambienti certificati ISO 27001. 
In altre parole, indica e sviluppa soluzioni tecnologiche sicure e all’avanguardia 
per accompagnare i propri clienti nel loro processo di trasformazione digitale.
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IL GRUPPO NET SERVICE
Quando è il team a far la differenza
L’obiettivo di Net Service è duplice. Da un lato, portare efficienza, trasparenza 
e semplificazione nella definizione e gestione dei processi ICT, dall’altro, 
contribuire alla diffusione e al radicamento della cultura digitale per aiutare il 
processo di Digital Transformation attualmente in corso.
Per farlo, l’Azienda bolognese può contare sulla competenza delle proprie 
strutture, dislocate sul territorio sia nazionale sia internazionale: 

Net Service SpA ha sede a Bologna, Roma, Lecce, Rende, Salerno e Cagliari.
Net Service Information Technology Ltd ha sede a Londra e opera sul mercato 
IT internazionale dal 2016.
FlossLab Srl nata come spin-off all’interno del gruppo di Ricerca in Ingegneria 
del Software dell’Università di Cagliari e acquisita nel giugno del 2018.
Net Service Digital Hub ha sede a Bologna ed è il Business & Competence 
Center, tecnologico e all’avanguardia, nato nell’ottobre del 2018.
Net Service Lux Sarl ha sede in Lussemburgo e opera sul mercato  
dell’e-Government internazionale dal 2019.
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UN APPROCCIO ETICO ALLA TECNOLOGIA
Le certificazioni che contraddistinguono Net Service

Qualità, ambiente, trasparenza, legalità, sicurezza e innovazione sono le 
parole chiave che da sempre guidano l’operato di Net Service e delle società a 
essa collegate.

L’Azienda bolognese è stata la prima azienda del settore IT in Italia ad aver 
ottenuto, per il proprio sistema di gestione integrato, le seguenti certificazioni 
rilasciate da TÜV Italia sotto accreditamento ACCREDIA:
• QUALITÀ, ISO 9001
• AMBIENTE, ISO 14001
• SICUREZZA SUL LAVORO, BS OHSAS 18001
• SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI, ISO 27001  
	 (inclusi i controlli  ISO 27017 e ISO 27018)
Inoltre, dal 2012, Net Service ha adottato un modello di organizzazione, 
gestione e controllo delle attività in linea con i requisiti del D.Lgs. n. 231/2001 
e, in conformità con quanto previsto dalla legge, si è dotata di un Codice Etico.
Nel 2016, l’Azienda è stata inserita dall’AGCM nell’elenco delle imprese con 
Rating di Legalità.
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L’INNOVAZIONE COME VALORE
Nuovi centri di competenza per nuove sinergie  
e ricerche in ambito enterprise

Da alcuni anni il Centro di Ricerca e Sviluppo di Net Service consente al Gruppo 
di progettare e sviluppare soluzioni e prodotti innovativi basati sui principali 
trend tecnologici (Blockchain e Big Data), nonché di riservare particolare 
attenzione alla sicurezza dei sistemi e, più in generale, alla gestione sicura di 
dati in ambienti distribuiti.
S tratta di progetti innovativi, realizzati grazie a un deciso investimento del 
Gruppo e spesso in collaborazione con il mondo accademico.
L’interazione costante con le Università ha portato Net Service a orientarsi 
verso la ricerca applicata e la conseguente creazione di Centri di Competenza 
altamente specializzati, nei quali studiare le nuove tecnologie e la loro 
applicazione sul mercato Enterprise.  
In questo quadro spiccano, per la notevole rilevanza internazionale:  

Il Centro di Competenza sulla Blockchain, localizzato presso la società 
FlossLab, primo spin-off in seno al gruppo di Ricerca in Ingegneria del 
Software dell’Università di Cagliari. FlossLab è entrata a far parte del Gruppo 
Net Service nel giugno del 2018.

Il Centro di Competenza Open Source, uno dei primi centri di competenza 
Open Source in Italia. Si occupa dell’applicazione di processi specifici per 
la valutazione dei prodotti e il monitoraggio delle community (roadmap di 
prodotto, fork di progetti, Bug Fixing, forum, ecc.) 
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Nel 2018, Net Service è inoltre diventata membro attivo di INFRACHAIN, 
un’Organizzazione europea senza scopo di lucro, sostenuta dal governo del 
Lussemburgo, nata per istituire principi di governance in ambito Blockchain e 
guidata nella sua operatività dalla comunità stessa.
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I PROGETTI DI INTERNAZIONALIZZAZIONE
Tecnologie per l’e-Government in Europa

L’offerta di soluzioni IT all’avanguardia e l’elevata competenza nella 
progettazione, realizzazione e gestione di progetti di innovazione tecnologica 
per Corti, Tribunali e uffici della Pubblica Amministrazione hanno distinto Net 
Service quale Centro di eccellenza nel campo della Giustizia Digitale.
Forte di questo posizionamento, nel 2016 l’Azienda bolognese ha avviato 
un articolato progetto di espansione internazionale con l’apertura della 
controllata londinese, che è poi proseguito nel 2019 con nascita della 
controllata in Lussemburgo. Attraverso questa strategia, Net Service punta a 
rafforzare la propria riconoscibilità internazionale quale attore qualificato nel 
campo dell’innovazione tecnologica per le grandi Organizzazioni. 
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IL NET SERVICE DIGITAL HUB
Un approccio alla Digital Transformation  
con la logica della filiera corta

Net Service Digital Hub accoglie chi desidera abbracciare la trasformazione 
digitale, permettendogli di incontrare altre realtà del settore, promuovere la 
cultura digitale, riqualificare le proprie competenze e trovare nuovi talenti. 
Posizionato in un palazzo signorile nel cuore di Bologna, il Digital Hub di Net 
Service consente alle Organizzazioni che puntano all’innovazione di entrare a 
far parte di un ecosistema d’eccellenza in ambito digitale. L’Hub mette a loro 
disposizione 800mq di ambienti polifunzionali e tecnologici, appositamente 
pensati per ospitare meeting, grandi eventi e corsi professionalizzanti in 
diverse discipline, dalla Blockchain alla Cyber Security, dal Digital Marketing 
all’IoT.
Un vero e proprio collettore di conoscenze, esperienze e tecnologie; il luogo 
ideale per fare networking.
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