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Cosa significa un'Intelligenza
ArtiTiciale controllata?

HIBRAIN é la piattaforma di Intelligenza Artificiale progettata
per le organizzazioni che vogliono dare valore ai propri dati,
in cui I'affidabilita e la trasparenza delle risposte sono essenziali.

Net Service Group propone un modello di Intelligenza Artificiale Controllata
perché si basa su questi principi fondamentali:

+ USA SOLO FONTI ISTITUZIONALI E APPROVATE
* PREVEDE LA GOVERNANCE BY-DESIGN

* VIENE CONFIGURATA SU DOMINI DI CONOSCENZA SPECIFICI
DI ALTO VALORE DEL CLIENTE

+ S| BASA SU RAG SPECIALIZZATI / ‘
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Quall sono | beneficl di HIBRAIN
oer la tua azienda”

STRATEGICI
- Specializzazione sulla knowledge base del Cliente:
Risposte 100% ancorate ai tuoi documenti interni approvati,
per una competenza unica e personalizzata
- Aumento dell'efficienza:
Automazione intelligente che accelera processi decisionali,
riducendo tempi di ricerca senza sacrificare la qualita delle risposte
- Governance rafforzata:
Controlli centralizzati e audit automatici
per una gestione dati sicura e tracciabile
- Compliance da costo a vantaggio competitivo scalabile:
Trasforma obblighi normativi (GDPR, Al Act) in un differenziale strategico,
con policy consolidate che evolvono con il business

OPERATIVI
- Affidabilita della risposta:
Precisione garantita grazie a knowledge base verificata,
con trasparenza totale su fonti e logica di reasoning
Controllo totale:
Supervisione umana su ogni output, con verifica immediata
e visibilita end-to-end
- Governance operativa:
Regole granulari per accesso, versioning e aggiornamenti di sistema
assicurando la non regressione. Possibilita di configurazione full on-premise
per |la totale riservatezza
« Sostenibilita a lungo termine:
Architettura scalabile che privilegia efficienza stabile,
anziché guadagni di automazione a breve termine

N HIBRAIN™
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L g conoscenza aziendale
adiventa Il Tuo motore dj crescita

HIBRAIN trasforma la vostra knowledge base in un ecosistema di gestione
della conoscenza sicuro, efficiente e conforme agli standard corporate.

ACCESSO RAPIDO, ACCURATO E TRASPARENTE

Velocita: Algoritmi validati per ridurre drasticamente i tempi di ricerca
Accuratezza: Risposte generate solo in base al dominio aziendale fornito
Trasparenza: Ogni risposta include riferimenti diretti ai documenti sorgente basata
su algoritmi condivisi.

CONTROLLO E GOVERNANCE

Gestione Accessi: Rispetto delle policy di sicurezza esistenti con accesso selettivo

ali documenti autorizzati.

Sovranita del Dato: | vostri dati rimangono privati in conformita alle normative vigenti
Compliance: Risposte allineate al tone of voice aziendale e ai protocolli operativi
standard

ACCOUNTABILITY (RESPONSABILITA ESTESA)

Tracciabilita: Registro completo delle richieste e delle risposte fornite

Financial Accountability: Visibilita sui costi computazionali per attribuire le spese
ai centri di costo corretti e monitorare il ROI dell'investimento Al in tempo reale

Il vero valore della conoscenza aziendale risiede nella capacita di accedervi in modo

rapido, accurato e trasparente, mantenendo al contempo il controllo, I'accountability
e la compliance a 360 gradi. —
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Dalllonboarding
al Go-Live

Net Service Group ti accompagna nell'integrazione
della piattaforma HIBRAIN all'interno dei tuoi processi aziendali
e nell’apprendimento all'utilizzo.

MODELLO DI ADOZIONE DI HIBRAIN CON IL SUPPORTO
DEL TEAM DI CONSULENZA STRATEGICA:

Introduzione tramite un pilot controllato o proof-of-value

Integrazione progressiva con sistemi e flussi di lavoro esistenti

(API, SLA, monitoraggio, pattern di integrazione)

Rollout graduale che mantiene continuita operativa

Controlli automatici su modelli, politiche e risposte per garantire
affidabilita costante durante le evoluzioni

Governance completa su scope, dati, aggiornamenti e personalizzazioni,
knowledge base e regole aziendali

A TE RESTA SOLO LA SEMPLICITA DI UTILIZZO!
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L3 Mmissione
del team HIBrain

L'Intelligenza Artificiale &€ una disciplina in continua evoluzione e altamente
innovativa. Per questo motivo, il team di HIBRAIN opera in stretta integrazione
con la divisione di Ricerca e Sviluppo, garantendo un costante allineamento

tra ricerca scientifica, evoluzione metodologica e sperimentazione tecnologica.
La divisione R&S rappresenta il motore dell'innovazione dell'azienda,
combinando ricerca accademica, competenze ingegneristiche e applicazioni reali
per inserire I'Intelligenza Artificiale nei processi digitali.

La missione del team HiBrain & sviluppare soluzioni avanzate

di Intelligenza Artificiale che migliorino I'efficienza, la sicurezza e
I'innovazione nei processi digitali applicati alla gestione della conoscenza.

Il Team R&D HIBRAIN Partnership:

°A
W ., ">TORE

Universita del Salento

+ Head of Al Research

« Machine Learning Engineers
- Data Scientists

- Al Software Engineers

* MLOps Engineers Net Service Group & membro

- Knowledge Engineers e socio fondatore di:

- UX & Al Interaction Designers .
| FAB

Collaborazioni: International Foundation Big Data
and Artificial Intelligence

- Universita di Cagliari for Human Development

- Universita di Bologna
« Universita di Padova

G
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Le applicazioni
sono INfinite

Alcuni esempi di settori di applicazione
di HIBRAIN platform:

« Pubblica Amministrazione
- Aziende pubbliche e private
« Finanza, servizi bancari e assicurativi
- Operatori di giustizia

« Ricerca medica e scientifica
- Salute e medicina

- Energia

« Sport

- Educazione

- Sostenibilita e certificazioni
« Turismo

- Mobilita

- Information Technology

- Design

- Customer service
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Guiding to Value group

Net Service Group € un player di rilievo europeo

nel campo della trasformazione digitale che <
guida aziende private e istituzioni pubbliche

nella creazione di valore organizzativo,

economico e sostenibile.
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Want to learn more about our company?

info@netservicegroup.eu

netservicegroup.eu
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for information about
HIBRAIN platform, contact:
Patrizia Pirro
342 912 7733
patrizia.pirro@netservice.eu
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Italy, Switzerland, Poland, Luxembourg, United Kingdom



